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Burrice, burocracia e impostos

Atualmente burocracia é uma palavra detestavel. Nem sempre o foi. O termo teve origem no francés "bureau"
que quer dizer escritério, somado com o grego "cracia" que significa administracdo. Significa uma maneira de
administrar com base nos procedimentos e controles tipicos de um escritorio. O sociélogo alemao Max Weber
(1864-1920) contribuiu com muitos estudos sobre a sociologia da burocracia. Seus livros foram traduzidos para o
inglés e formaram um primeiro corpo de conhecimentos, que evoluiu para uma Teoria da Burocracia na
Administragdo de Empresas. Nos Estados Unidos da década de 1940, o genial em administragdo era criar
modernos "modelos burocraticos" para a gestao das empresas. Naquela época o termo burocracia transformou-se
num modelo de organizagao eficiente, de exceléncia. Na entado vitoriosa "teoria da burocracia administrativa" essa
busca de eficiéncia consistia em planejar, normatizar, tornar impessoal e registrar, nos minimos detalhes, como as
coisas deveriam ser feitas dentro de uma empresa. Era preciso também formalizar, documentar, buscar aprovagéo
hierarquica, preencher formularios, enfim, gerar uma montanha de papel.

O modelo e a teoria da burocracia serviram como uma luva para o aperfeicoamento da administracao de
estados totalitarios como a China e a Unido Soviética. Nesses paises era clara a necessidade de submeter a vida
social e econémica do povo ao poder do Estado. Nesses paises, um cidaddo que pretendesse fazer uma simples
viagem de trem de uma cidade para outra, precisava de uma autorizagado da prefeitura local, com papel timbrado,
duas ou trés assinaturas de autoridades e, principalmente, muitos carimbos.

Os grandes responsaveis pela transformacgdo do termo burocracia em algo pejorativo e detestavel foram o
papelério, os carimbos, os relatérios, o formalismo exagerado, a necessidade dos dirigentes de exibirem
autoridade ou poder hierarquico em todos os momentos e situagdes. No Brasil, a burocracia transformou-se no
terrivel fantasma que, até hoje, assombra a vida dos empreendedores. Transformou-se na dor de cabega crbnica
de quem quer criar uma empresa, contratar empregados legalmente, vender produtos, prestar servigos e,
principalmente pagar impostos. O processo de abertura de empresas no Brasil, por exemplo, é muito mais
demorado do que na Namibia. Segundo dados do Banco Mundial, o ambiente brasileiro para fazer negécios esta na
1192 posicao entre as 155 nagbes pesquisadas. Nesse quesito, segundo o mesmo relatério, nos aproximamos de
paises devastados por sangrentas guerras civis como Haiti e Angola.

Na visdo da jornalista Chrystiane Silva (Revista Veja): "E um erro ver a burocracia apenas como um produto da
burrice humana. A burocracia s6 € burra na opinido das vitimas. Ela é inteligente na outra ponta, quando protege
cartorios, enriquece grupos de interesse e alimenta corruptos que sobrevivem no anonimato". Talvez essa seja a
razdo da tremenda reacdo dos burocratas oficiais contra a proposta tributaria chamada de "Imposto Unico". Ela
prevé a substituicdo de todos os tributos atuais por apenas um. Haveria uma aliquota, a ser definida conforme o
montante da arrecadagdo necessaria, incidente sobre cada parte de uma transagao (débito e crédito). A proposta
simplificadora acabou sendo deturpada no Brasil. A partir de 1993, ela acabou sendo usada para aumentar a carga
tributaria através do IPMF, posteriormente transformado na CPMF (Contribuigdo Proviséria Sobre a Movimentagéo
Financeira). Pelo menos, esse mau uso serviu para alguma coisa: demonstrou que o sistema de arrecadagédo é
simples e funciona. O professor Marcos Cintra, brilhante economista brasileiro com doutorado em Harvard foi um
dos pioneiros na defesa o imposto Unico. Quando perguntado sobre por que uma proposta tdo inteligente nao foi
ainda aprovada no Brasil, responde: "O Imposto Unico contraria interesses de grupos poderosos que lucram com o
caos tributario atual. Sonegadores e a burocracia publica e privada ligada a arrecadacao e fiscalizagdo de impostos
formaram poderosos "lobbies" para combater o Imposto Unico". Vamos aguardar e rezar com muita fé. No futuro,
talvez a inteligéncia prevalega.
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